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SPECIFICKE ZARUCNE PODMIENKY
pre produkty dodavané spoloc¢nost'ou ENBRA SLOVAKIA s.r.o.:
plynové kotly, plynové, elektrické, nepriamo-ohrevné zasobnikové ohrievace vody,
kotly na peletky
platné a ucinné od 1.7.2021

Obchodné meno predavajiceho: ENBRA SLOVAKIA, s.r.o0.

Sidlo: Zvolenska cesta 29, 974 01 Banska Bystrica,
ICO: 31 624 189

D;C: 2020456119

IC DPH: §K2020456119

Bankové spojenie: CSOB, a.s., €. i.: 4008748126/7500,

IBAN: SK5575000000004008748126

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel: s.r.o0.,
vlozka cislo 2587/S.

E-mail: enbra@enbra.sk

Tel. dislo: 048 410 35 44

ENBRA SLOVAKIA s.r.0. si vyhradzuje pravo na zmenu uvedenych Specifickych zaruénych
podmienok (SZP). Aktualnu platnud verziu najdete na www.enbra.sk

Tieto zarucné podmienky sa vztahuji na vyrobky produktovych skupin — plynové kotly, plynové,
elektrické, nepriamo-ohrevné zasobnikové ohrievale vody a kotly na peletky - predavané
spoloc¢nostou ENBRA SLOVAKIA s.r.o. a dopliiaju vSeobecné zaruéné podmienky a podmienky
zaruky uvedené v navode na instalaciu a prevadzku tychto zariadeni.

Firma ENBRA SLOVAKIA s.r.o. rudi za to, Ze vyrobok bude mat’ pocas celej doby zaruky vlastnosti
uvedené v navode na obsluhu, a to za predpokladu, Ze vyrobok bude pouzivany
spdsobom, ktory vyrobca stanovil v navode na obsluhu a v tychto Specifickych
zarucnych podmienkach (SzP).

Zakladné podmienky zaruky su:

- Montaz vyrobku musi byt vykonana podla platnych predpisov, noriem a pokynov
vyrobcu.

- Pri prevadzke dodrzujte pokyny vyrobcu uvedené v navode.

- Pri vyrobkoch uvedenych v tychto SZP musi uvedenie vyrobku do prevadzky,
vykonanie pravidelnej udrzby a prehliadky vyrobku a odstranenie pripadnej poruchy
vykonat' len servisny technik niektorej zo zmluvnych servisnych firiem spolo¢nosti
ENBRA SLOVAKIA s.r.0. uvedenych v Zozname servisnych firiem (www.enbra.sk). Pri
uvadzani vyrobku do prevadzky aj pri vykonavani pravidelnej Gdrzby a prehliadky
vyrobku je technik povinny vykonat vsetky cCinnosti podla platnych predpisov
vzt'ahujlcich sa na dané zariadenie. Vykona vsetky Cinnosti predpisané v navode na
obsluhu, overi funkcnost’ vyrobku, obzvlast' jeho ovlddacie a zabezpecovacie prvky.
Pri kotloch vykona kontrolu tesnosti dymovodu alebo odtahu spalin, skontroluje tah
komina. Oboznami spotrebitela s obsluhou vyrobku.
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Spotrebitel’ si uplatiiuje pravo zo zodpovednosti za poruchy/vady u predavajlceho, resp. u
ENBRA SLOVAKIA s.r.0.

Kazda reklamacia musi byt uplatnena bezodkladne po zisteni poruchy/vady.

Pri preprave a uskladneni vyrobku musia byt dodrziavané pokyny uvedené na obale. Na opravy
sa smu pouzit’ len originalne nahradné diely.

Spolo¢nost’ ENBRA SLOVAKIA s.r.0. si vyhradzuje pravo rozhodnut/, ¢i pri bezplatnom vykonani
opravy vymeni alebo opravi chybny diel.

Chybné diely vymenené v zarucnej dobe sa stavaju majetkom spolocnosti ENBRA
SLOVAKIA s.r.o.

Narok na bezplatné vykonanie opravy alebo vymeny v zaruke zanika:

e Pri poruseni zaru€nych podmienok vyrobcu uvedenych v navode na obsluhu a tychto
SZP.

e Ak nie su pri reklamacii predlozené prislusné doklady (riadne vyplneny zarucny list,
doklad o kupe vyrobku a doklad o uvedeni do prevadzky, ako aj zaznam/zaznamy
o pravidelnej povinnej prehliadke zariadenia vykonanej opravnenou zmluvnou
servisnou organizaciou spolocnosti ENBRA SLOVAKIA s.r.0.).

e Ak chyba oznacenie vyrobku vyrobnym cislom, data-kddom alebo ak je vyrobné cislo
alebo data-kéd necitatelny.

Pri nedodrzani pokynov vyrobcu uvedenych v ndvode na obsluhu.

Pri inStalacii do systému alebo prevadzky nevhodnej pre dany typ vyrobku.

Ak vznikla porucha z dévodu nedodrzania predpisov, noriem a pokynov v navode na
obsluhu pri instaldcii, prevadzke alebo udrzbe vyrobku.

e Ak vznikla porucha zasahom do vyrobku v rozpore s pokynmi v navode na obsluhu
alebo v rozpore so zaru¢nymi podmienkami.

e Ak ide o poruchy vymennikov, Cerpadiel, trojcestnych ventilov a inych Casti
hydraulickych okruhov, plynovych armatir, hordkov a podobne, ktoré st spésobené
zanesenim necistotami z vykurovacieho systému, vodovodného radu, plynovodov
alebo necistotami vo vzduchu pre spalovanie. (Voda vo vykurovacom systéme musi
byt oSetrend v sulade s platnymi zakonmi a predpismi a musi splfiat’ poziadavky
normy EN14868 (ochrana kovovych materialov proti korézii). Podrobné poziadavky
na kvalitu vody st uvedené v samostatnej Casti tychto SZP).

e Ak ide o poruchu kotlového telesa vzniknutl prehrdzavenim v dosledku nevhodného
prevadzkového rezimu, kedy je teplota vratnej vody z vykurovacieho systému nizsia,
ako je rosny bod spalin.

eV pripade poruch alebo $kdd vzniknutych pri preprave.

V pripade mechanického poskodenia vyrobku
V pripade poriuch alebo $kéd vzniknutych Zivelnou pohromou ¢ inymi
nepredvidatelnymi javmi.

e Vpripade, ak ide o bezné opotrebenie tovaru (alebo jeho Ccasti) spOsobené
pouZzivanim tovaru a ich Zivotnost’ moze byt’ kratSia ako zaru¢na doba. Zaruc¢nu dobu
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nie je mozné zamienat’ v tomto pripade so Zivotnostou nahradného dielu. Zo zaruky
st vo vseobecnosti vylicené diely podliehajlice beznému opotrebeniu.

eV pripade, ak vlastnik, alebo prevadzkovatel zariadenia nevie preukazat’ dodrZanie
poziadaviek na inStalaciu a prevadzku, dodrZanie zaruCnych podmienok uvedenych
v navode k produktu alebo v tychto SZP.

Poziadavky na kvalitu vody v systéme pri instalaciach zariadeni.

Pred inStalaciou zariadeni musi byt novy alebo existujuci systém dokladne vycisteny, pre
odstranenie vSetkych zvyskov z instalacie, rozpustadiel, kalov a kontaminantov, ktoré by mohli
znizit' Zivotnost’ zariadenia alebo jeho Casti. Voda pouzivand pri prvom ako i naslednom
doplfiovani musi byt’ pitnd, Cira, s tvrdostou v rozmedzi hodnét uvedenymi v tabul'ke nizSie a
oSetrena a upravena chemickymi latkami vyhlasenymi za vhodné pre vyrobcu. Voda obsiahnuta
v systéme alebo voda na doplfiovanie sa musia pravidelne kontrolovat’ najmenej raz ro¢ne pocas
povinnej Udrzby, alebo pri vymene zariadenia alebo komponentov.

Parametre vody InsStalacia nového systému InStalacia do existujiceho systému
Tvrdost’ vody v systéme (°F) <15 <10

Tvrdost’ vody pri plneni (°F) <10 <10

pH >7,0; < 8.0

Med’' Cu (mg/I) Cu < 0.5 mg/I

Zelezo Fe (mg/l) Fe < 0.5 mg/|

Chloridy (mg/1) Cl < 50 mg/I

Vodivost’ ( S/cm) < 600 S/cm

Sulfaty, Dusi¢nany < 100 mg/I

Tvrdost’ vody 10°f = 0,9991287mmol/l = 5,6028 °dH
Chemické latky na Upravu vody musia byt vhodné pre materialy zariadeni a systémov.

Tieto vSeobecné zarucné podmienky rusia vSetky ostatné ustanovenia tykajlce sa zarucnych
podmienok uvedenych v navode na obsluhu, ktoré by boli v rozpore s tymito ustanoveniami.

Nedodrzanie tychto poZiadaviek a podmienok zaruky ma za nasledok stratu zaruky!

Podmienky uznania reklamacie.

Pri uplatneni reklamacie je kupujici — spotrebitel’ resp. kupujuci podnikatel resp. pravnicka
osoba (vlastnik zariadenia, fyzicka, alebo pravnicka osoba) povinny predloZit’ riadne vyplneny
zarucny list, doklad o kupe vyrobku a doklad o uvedeni do prevadzky zmluvnou servisnou
organizaciou ENBRA SLOVAKIA s.r.0.. Ak v zmysle nizSie uvedenych podmienok pre uplatnenie
zaruky bolo potrebné vykonat' pravidelni servisni prehliadku zariadenia, tak je potrebné
predlozit’ aj zaznam o pravidelnej povinnej prehliadke zariadenia vo forme kdpie pravidelnych
predpisanych servisnych zaznamov zo servisnej dokumentacie alebo vypisom z elektronickej
servisnej knizky zariadenia. Ak tato kontrola so zaznamom nie je vykonana, narok na uznanie
reklamacie zanika.

Standardna zaruéna doba je 24 mesiacov, na diely podlichajlice beznému
opotrebeniu je zaruka 6 mesiacov. Zarucné doby zacinaju plynit’ od datumu prevzatia
tovaru kupujucim. Ak ma kulpeny tovar uviest do prevadzky ina servisnd organizacia nez
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predavajlci, zatne zarucna doba plynit’ az odo dia jeho uvedenia do prevadzky, najneskér
vSak do 3 mesiacov od datumu prevzatia tovaru.

PrediZena zaruéna doba je zdruka poskytovana spolotnostou ENBRA SLOVAKIA s.r.0. na
vybrané produkty nad rémec Standardnej zaruky (24 mesiacov). V pripade poskytnutia
predizenej zaruky je jej doba a rozsah presne Specifikovany pri jednotlivych vyrobcoch alebo
produktoch a zacina plynut’ automaticky po ukonceni Standardnej zarucnej doby.

Podmienkou na uznanie predlzenej zaruky je vykonavanie predpisanych prehliadok a Udrzby
zariadenia autorizovanym servisnym partnerom spolocnosti ENBRA SLOVAKIA s.r.o. v rozsahu
uvedenom v navode na obsluhu vyrobku a servisnej knizke spotrebica, alebo tychto SzP.

O spusteni do prevadzky a kontrole zariadenia musi byt vykonany zdznam opravnenou
servisnou organizaciou, ktord prehliadku vykonala, a to vo forme zapisu do navodu vyrobku
alebo na to urceného protokolu, alebo vo forme prislusného zaznamu do elektronickej servisnej
aplikacie (ENBRA ESA) do siedmich dni od spustenia do prevadzky, alebo kontroly zariadenia.

V pripade papierovej formy dokumentov je potrebné képiu Uplne a Citatelne vyplneného
zarucného listu s potvrdenim o autorizovanom uvedeni zariadenia do prevadzky, ako aj kédpiu
naslednej povinnej prehliadky najneskdr do 15 dni od uvedenia zariadenia do prevadzky, resp.
od vykonania povinnej prehliadky dorucit’ prostrednictvom predajcu alebo servisnej organizacie
na adresu spolo¢nosti ENBRA SLOVAKIA s.r.0.

V zmysle zakona 508/2009 Z.z. §13 ods.1, plynovy spotrebic (skupina Bh) je nutné
od datumu spustenia do prevadzky kontrolovat’ jedenkrat rocne.

Nedodrzanie tychto poZiadaviek a podmienok zaruky ma za nasledok stratu zaruky!

Podmienky na uplatnenie standardnej a
prediZzenej zaruky pre jednotlivé produkty.

Plynové kotly ENBRA FONDITAL, ENBRA, ENBRA ADISA.
Zakladna zaruka 24 mesiacov
e Podmienkou zaruky je dodrZanie vSetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zéruCnych podmienok produktu uvedenych v ndvode na indtalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,
e  vykonanie prehliadky a udrzby kotla so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov
e in3talovanie magnetického odkal'ovacieho filtra/filtrov z dévodu ochrany vymennika/
_ vymennikov na vstupe do kotla (UK/TPV).
PredlZena zaruka ENBRA SLOVAKIA s.r.0. o dalSich 36 mesiacov
e  Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaru€nych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,
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e vykonanie prehliadky a udrzby kotla so zdznamom v zmysle ndvodu na obsluhu
a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.o. po ukonceni zékladnej zaruky, minimalne vSak
1x za 12 mesiacov.

e inStalovanie magnetického odkal'ovacieho filtra/filtrov z dévodu ochrany vymennika/
vymennikov na vstupe do kotla (UK/TPV).

Stacionarne ocel'ové kotly ENBRA CB-EKO na pelety / tuhé palivo.
Zakladna zaruka 24 mesiacov
e Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poziadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,
e  vykonanie prehliadky a Udrzby kotla v zmysle navodu na obsluhu a poziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.o0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov,
e nutna instalacia kratkeho okruhu (ochrana teploty spiatocky proti kondenzacii),
bezpecnostného ochladzovacieho vymennika, automatického reguldtora tahu,
e inStalacia Systémového balika I. pre systémy CB-EKO bez akumulacie alebo II. pre
systémy CB-EKO s akumulaciou,
e  pouzivanie len certifikovanych peliet s poZadovanou charakteristikou podla navodu
od vyrobcu horaku.

Zivotnost’ niektorych dielov ako rost, tubus alebo zapal'ovaé horaka moze byt kratsia ako
zarucna doba. Doba Zivotnosti tychto dielov je dand mierou ich beZného opotrebenia pri
pouZzivani, nespravnym nastavenim zariadenia ako i nekvalitnym palivom. Na opotrebenie tychto
Casti kotla sa zaruka nevztahuie.

Horak B-MAX stacionarneho kotla ENBRA CB-EKO na tuhé palivo.
Zakladna zaruka je 24 mesiacov
e  Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaru€nych podmienok produktu uvedenych v navode na indtalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,
e vykonanie prehliadky a Udrzby kotla v zmysle ndvodu na obsluhu a poziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov,
e  pravidelné vykonavanie predpisanej tyZzdennej Udrzby horaku obsluhou v zmysle
navodu na obsluhu,
e pouzivanie len certifikovanych peliet s poZzadovanou charakteristikou podla navodu
od vyrobcu horaku.

Zivotnost’ niektorych dielov ako rost, tubus alebo zapal'ovaé horaka mdZe byt aj kratsia
ako zarucna doba. Doba Zivotnosti tychto dielov je dana mierou ich bezného opotrebenia pri
pouzivani, nespravnym nastavenim zariadenia ako i nekvalitnym palivom. Na opotrebenie tychto
Casti kotla sa zaruka nevztahuie.

Zavesné a stacionarne plynové ohrievace ENBRA BGM, BGM CS a BGM BA.
Zakladna zaruka je 24 mesiacov
e  Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaru€nych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,
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instalacia zodpovedaijlicej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funkéného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelnd kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov,

PrediZena zaruka o 12 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrzanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

inStalacia zodpovedajucej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,

instalacia funkcného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu

a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vsak
1x za 12 mesiacov.

Zavesné a stacionarne plynové ohrievace ENBRA BGM BD.
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrZzanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedajucej funkcénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelnd kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZiadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vsak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 36 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poZiadaviek na montdz, prevadzku, udrzbu
a zaruCnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,
instalacia zodpovedaijlcej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funkcéného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,
pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisanu
v uZivatel'skom navode,
vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vSak
1x za 12 mesiacov.
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Nerezové nepriamo-ohrevné zasobniky ENBRA NOX
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrzanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaruCnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedaijlicej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisanu
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 12 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poZiadaviek na montdz, prevadzku, udrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedajlcej funkcénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,

instalacia funkcného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poZziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vsak
1x za 12 mesiacov.

Nerezové nepriamo-ohrevné zasobniky ENBRA MAX
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poZiadaviek na montdz, prevadzku, udrzbu
a zéruCnych podmienok produktu uvedenych v ndvode na indtalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

instalacia zodpovedajucej funkcénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funkcéného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelnd kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZiadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vsak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 60 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaru€nych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedaijlcej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
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inStalacia funkéného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisanu
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.o. po ukonceni zakladnej zaruky, minimaine vSak
1x za 12 mesiacov.

Nepriamo-ohrevné zasobniky ENBRA NOR
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poziadaviek na montdz, prevadzku, ddrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedajlcej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
inStalacia funkéného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisanu
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 36 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrZzanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SzZP,

instalacia zodpovedaijlcej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

kontrola spravnej funkcie poistného ventilu kazdé 3 mesiace,

pravidelnd kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu

a poziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vsak
1x za 12 mesiacov.

Elektrické ohrievace vody zasobniky ENBRA EZO
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaruCnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

inStalacia zodpovedajucej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,

instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelnd kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisant
v uzivatel'skom navode,
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vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 12 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrzanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zarucnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

inStalacia zodpovedajucej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,

instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy min. 1x za rok, jej opotrebenie nesmie presiahnut/
hranicu popisanu v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poZziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.o. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vsak
1x za 12 mesiacov.

Kupel'né kachle ENBRA
Zakladna zaruka je 24 mesiacov

Podmienkou zaruky je dodrZanie vsetkych poZiadaviek na montaz, prevadzku, Gdrzbu
a zaruCnych podmienok produktu uvedenych v navode na inStalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

instalacia zodpovedaijlcej funkénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,
instalacia funkcného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelna kontrola stavu anddy, jej opotrebenie nesmie presiahnut’ hranicu popisanu
v uzivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca v zmysle navodu na obsluhu a poZziadaviek
ENBRA SLOVAKIA s.r.0., minimalne vSak 1x za 12 mesiacov.

PrediZena zaruka o 12 mesiacov na prehrdzavenie tanku

Podmienkou zaruky je dodrzanie vSetkych poZiadaviek na montdz, prevadzku, udrzbu
a zaruCnych podmienok produktu uvedenych v ndvode na indtalaciu a prevadzku
zariadenia a tychto SZP,

instalacia zodpovedajucej funkcénej expanznej nadoby do okruhu ohrievaca,

instalacia funk¢ného originalneho tlakového poistného ventila podla navodu na
obsluhu,

pravidelnd kontrola stavu anddy min. 1x za rok, jej opotrebenie nesmie presiahnut/
hranicu popisanu v uZivatel'skom navode,

vykonanie prehliadky a Udrzby ohrievaca so zaznamom v zmysle navodu na obsluhu
a poZziadaviek ENBRA SLOVAKIA s.r.0. po ukonceni zakladnej zaruky, minimalne vsak
1x za 12 mesiacov.

Ostatné ustanovenia tymito SZP neupravené, sa spravujl prislu$nymi ustanoveniami VODRP
aktualne zverejnenych na internetovej stranke www.enbra.sk.
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